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Werteorientierte Fortbildung in klésterlicher Umgebung

Das Team Benedikt in Wiirzburg (www.teambenedikt.de) hat sich auf diese Art der
beruflichen Weiterbildung spezialisiert. Wir hatten die Gelegenheit, mit der Ge-
schaftsfiihrerin Eva Mdller (r.) und der Dozentin Jutta Stephany (l.) Gber Flihrungsse-
minare zu sprechen. Jutta Stephany hat nach ihrer Ausbildung zur Drogistin Wirt-
schaftswissenschaften studiert und auch fir groBe Kosmetikhersteller im Aufen-
dienst sowie im Marketing gearbeitet. Sie leitet u. a. Fihrungsseminare flir Frauen.

Was macht fiir Sie ein gutes Flihrungssemi-
nar aus?

Eva Miiller (EM): Fiir mich ist ein Fiih-
rungsseminar dann gut, wenn es den
Teilnehmern in einer wertschitzenden
und aufbauenden Atmosphdre ermog-
licht, in den Spiegel zu schauen und die
eigenen Themen wahrzunehmen. Und
dieser Blick in den Spiegel ist ungemein
wichtig. Beim Fithren gucken wir meis-
tens auf die zu Fithrenden und sind im
AuBen. Eine gute Fiihrungskraft schaut
sowohl auf sich selbst und auf die ande-
ren. Bei mir selbst anzufangen, das ist
fir mich der erste, ganz wichtige Schritt
und daraus leiten sich die weiteren ab.

Was ist das Charakteristische am Konzept
des Team Benedikt?

(EM) Das Besondere ist, dass wir Verbin-
dungen schaffen wollen, d. h. wir verbin-
den professionelles Arbeiten mit einer
guten Haltung, mit Menschlichkeit und
einer guten Spiritualitdt. Spiritualitét
wird sehr unterschiedlich assoziiert. Wir
meinen damit nichts, was mit Religion zu
tun hat, auch wenn unsere Kurse in ei-
nem klosterlichen Umfeld stattfinden.
Uns geht es um den Geist, den ,,Spirit®,
aus dem heraus wir handeln. Wir sind an
Werten orientiert und der Uberzeugung,
dass Arbeit dann Freude macht, wenn
Professionalitat, Wirtschaftlichkeit und
die innere Haltung miteinander verbun-
den werden koénnen.

Wie gehen Frauen am besten vor, wenn sie
vor der Entscheidung stehen, Fuhrungs-
verantwortung zu tibernehmen?

Jutta Stephany (JS): Frauen sollten sich
als erstes die Frage stellen, ob sie iiber-
haupt fithren moéchten oder nicht. Wenn
ja, dann sollten sie sich iberlegen, wel-
che Methoden sie erlernen wollen, um
Fihrung ausiiben zu kénnen. Und das
Wichtigste ist, dass sie sich nicht durch
die Masse der méannlichen Fiithrungs-
krafte beirren lassen sollten. Masse ist
nicht gleich Klasse.

Unterstiitzen Sie Interessenten diesbezlig-
lich auch bei der Entscheidungsfindung?
(EM) Ja, das ist etwas, was unsere Kun-
den auch sehr schétzen. Bei uns gibt es
eine individuelle, unterstiitzende Bera-
tung, die eine Entscheidungshilfe bei der
Kursauswahl geben soll. Diese Beratung
fihre ich im Wesentlichen durch. Manch-
mal ist es auch kein Kurs, den jemand
braucht, sondern ein Coaching oder auch
nur eine Buchempfehlung. Wir schauen
gemeinsam, was der erste Schritt sein
sollte, welcher danach am besten folgt,
und was iiberhaupt das Ziel ist. Manche
Menschen mochten etwas verdndern,
wissen aber nicht immer was und wie.
Wir bieten unsere Beratung an, um die
Menschen zu dem passenden Kurs zu
fihren.

Profitieren Frauen in Fuhrungspositionen
tatsachlich von ihrer sozialen und empa-
thischen Kompetenz?

(JS) Ja, definitiv. Frauen profitieren da-
von, weil sie bereits antizipieren konnen,
was passieren wird, wie sich die Leute
verhalten oder wo Probleme auftauchen
werden. Sie sehen oft auch die Talente
der Menschen und kénnen diese ermun-
tern und motivieren. Die andere Seite der
Medaille ist jedoch, dass Frauen manch-
mal zu viel vorausdenken und dann zu
kompliziert unterwegs sind.

Auf was mussen Sie bei der Durchfiihrung
lhrer Seminare daher besonders achten?
(JS) Dass ich sehr wach bin und mitkrie-
ge, was die Teilnehmer brauchen. Das
geht von einem stiitzenden Coaching, z. B.
was das eigene Selbstbewusstsein anbe-
trifft, bis hin zum Reporting in einem in-
ternationalen Konzern oder dem Auftre-
ten in einer Telefonkonferenz. Manchmal
braucht es auch einfach nur ein ermun-
terndes ,Du schaffst das!“ Und so ernst
das Thema auch ist und so konzentriert
wir in den Seminaren auch arbeiten: Ge-
lacht wird immer. Wenn das Lernen
Freude macht, fallt es auch leichter.

Frauen gebarden sich in der Regel anders
und reden anders, wenn sie untereinander
sind. Unterscheidet sich die Lernatmo-
sphare, wenn die Teilnehmergruppe im Se-
minar gemischt ist?

(EM) Es ist schon ein Unterschied, das ist
richtig. Und der wird anfangs ganz be-
sonders deutlich. Aber nach drei gemein-
samen Tagen ist er von auf3en schon nicht
mehr erkennbar. Dann ist es uns gelun-
gen, dass jede und jeder bei sich ist und
man sich untereinander in einem wert-
schidtzenden Umgang miteinander befin-
det. Ich finde es wichtig, dass wir beide
Seminarformen haben, denn im Alltag
haben wir alle auch mit beiden Ge-
schlechtern zu tun. Wir sollten uns auf
beiden Ebenen bewegen konnen und frau
kann das auch gut.

Welche Anspriiche stellen fortbildungswil-
lige Frauen an Flihrungsseminare?

(JS) Sie wollen in erster Linie, dass die
Dozentin weif3, von was sie redet. Es ist
von Vorteil, wenn man selber Fithrungs-
kraft war und vom Berufsleben ein biss-
chen was gesehen hat. Pluspunkte gibt es
auch, wenn jemand Fiihrungskompetenz
in Teilzeit ausgeiibt hat oder ebenfalls
Familie und Kinder hat. ,Role model® ist
hier ein guter Begriff. Diese Vorbildfunk-
tion ist fiir die Dozentin wichtig, denn
das macht sie authentischer.

Wie sehr nutzen Frauen die Moglichkeit
zum Austausch in lhren Seminaren?

(JS) Frauen erscheint es oftmals so, als
seien sie allein mit ihrem Thema. In den
Seminaren sehen sie dann aber, dass das
vollig anders ist und sie sind total erleich-
tert, wenn sie erkennen, dass es anderen
genauso geht. Egal, in welcher Branche.
Der Austausch ist ein wesentliches Ins-
trument und ich ermutige die Frauen
stets, selbst unser gemeinsames Seminar
als Moglichkeit zum Netzwerken zu be-
trachten und auch danach in Kontakt zu
bleiben. Denn das ist ebenfalls ein Man-
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netzt sind, wie es etwa bei Mdnnern der
Fall ist.

Wie wichtig ist es dabei fir Sie, auf die Be-
durfnisse der Teilnehmerinnen zu achten?
(JS) Das ist das A und O! Mir ist es sehr
wichtig, dass jede Teilnehmerin das be-
kommt, was sie braucht. Dazu gehort
auch, dass sie unmittelbar nach dem Se-
minar einen operativen Schritt vollzie-
hen kann - im Sinne von ,Jetzt fange ich
an!“ Die Teilnehmerinnen sollten nicht
lange tiberlegen und noch unnotig Zeit
vergehen lassen. Ich setze mehr auf das
Tun, sie sollten gleich anfangen, mit sich
selbst einen Vertrag schlieen und ihre
Verdnderung angehen. Wenn das gelingt,
dann sind die Frauen in der Spur.

Sie fuhren lhre Seminare in kldsterlicher
Umgebung durch. Schatzen die Teilnehmer
den Wechsel von konzentrierter Wissens-
vermittlung und mentalem Ausgleich?

(EM) Ich sage immer: Manche kommen

wegen, manche kommen trotz Kloster.
Die meisten unserer Kunden schéitzen
unsere benediktinische Ausrichtung. Un-
ser Name ist ja Programm. Unter den Se-
minarteilnehmern gibt es aber auch
Menschen, die damit iiberhaupt keine Be-
rithrung haben und diese kennenlernen
wollen. Wenn sie dann drei Tage unsere
klare, klerikale Struktur erleben, dann
kommen sie in ein ganz anderes Empfin-
den und Spiiren hinein. Besonders die
Zeiten der Stille tun den meisten sehr
gut. Es gibt da einen schonen Satz, der
dieses Befinden trefflich kennzeichnet:
~Jetzt brauche ich nichts tun, jetzt bin ich
ganz bei mir.“ Und die Teilnehmer gehen
in der Regel mit dem Vorsatz, dieses Er-
leben in ihren Alltag zu integrieren.

Was bedeutet das konkret fiir die teilneh-
menden Frauen?

(EM) Da sind wir bei den Frauen natiir-
lich bei jenen, die durch Multitasking
ihre vielen Themen unter einen Hut be-

‘Suchen & Finden

Die Seminarsuche im Internet (iber eine
konventionelle Suchmaschine ergibt unzéhlige
Treffer, die man so gar nicht auswerten kann.
Nutzen Sie daher lieber spezielle Weiterbil-
dungsdatenbanken, (iber die Sie sich ganz
gezieit einen Uberblick (iber die von thnen
angestrebte Fortbildung anzeigen lassen
kdnnen. Hierzu zdhlen u. a.

B www.seminarmarkt.de

B www.seminarboerse.de

B www.wis.ihk.de

B www.volkshochschule.de

B www.fobil.de

Diese Datenbanken liefern bundesweite
Seminarangebote, die sich tiber Suchfilter an
thre individuellen interessen und Bed(irfnisse
anpassen lassen. AuBerdem gibt es Weiterbil-
dungsdatenbanken von einzelnen Bundesldn-
dern oder Wirtschaftsregionen wie z. B.

B www.bildungsnetz-rhein-main.de
B www.hamburg.kursportal.info
Ebenfalls empfehlenswert ist ein leicht
bedienbares informationsportal, das in
Kooperation des Bundesministeriums fiir

Wirtschaft und Forschung mit der Stiftung
Warentest eingerichtet wurde:

B www.weiterbildungsguide.de

Diese Plattform unterstiitzt Sie bei Ihrer
Zielsetzung, der Auswah/ der Lernform und bei
der Suche nach einem Anbieter. Dar(iber hinaus
finden Sie dort auch rechtliche Informationen
und interaktive Hilfsmittel wie niitzliche
Angebots-Checklisten und Erlduterungen zu
staatlichen Férdermdglichkeiten, die es
durchaus auch fir Selbststéndige gibt.

kommen. Dass da dann eine Frau im All-
tag gerade mal nichts tun muss, kommt
doch eher selten vor. Bei uns darf sie auf-
grund der Seminarstruktur einfach mal
nichts tun — und das dreimal am Tag. Es
fiihrt beiihr schlieBlich zu einer ganz an-
deren inneren Haltung, an der wir mit
unserem Team ja arbeiten wollen.

Sie lassen Ihre Veranstaltungen im Nach-
gang von lhren Teilnehmern bewerten. Wie
wichtig ist dieses Reporting fur Sie?

(EM) Das ist ganz wichtig, denn diese
Riickmeldung ist die Basis fiir unsere
Weiterentwicklung. Eine erste Einschét-
zung wird am Ende des Kurses gegeben.
Zusétzlich héndigen wir den Teilneh-
mern fiir eine zeitnahe Bewertung einen
Feedback-Bogen direkt aus oder schicken
diesen zu. AuBlerdem schreiben wir un-
sere Teilnehmer auch nochmal so ca. drei
Wochen nach dem Kurs an und stellen
ihnen Fragen, die zur Reflexion, zum
Ankniipfen, zum Dranbleiben oder zum
konkreten Umsetzen einladen sollen. Das
ist dann das Feedback, das uns nach ei-
ner Wirkzeit gegeben wird.

Suchen Sie auch wahrend des Seminarver-
laufs das Gesprach mit den Teilnehmern?
(EM) Ich versuche immer, in einzelnen
Kursgruppen dabei zu sein. Dazu gehort
fiir mich auch, wiahrend der Kaffeepau-
sen oder mal am Abend, wenn der Kurs-
tag ausklingt, mit den Teilnehmern zu
sprechen und deren Eindriicke, Wiinsche
und Bediirfnisse zu horen. Diese beziehe
ich dann in die Konzeption und Planung
weiterer Kurse ein.

Kann ein solches Flihrungsseminar bei ei-
nem Anbieter jenseits der Beauty-Branche
denn nutzbringend sein?

(EM) Wir legen es bewusst darauf an,
dass Menschen aus den unterschiedlichs-
ten Branchen und Betriebsgréfen an un-
seren Seminaren teilnehmen. Die Proble-
me und Herausforderungen sind sowohl
in einem kleineren wie einem gréferen
Betrieb dhnlich. Das Team Benedikt hat
damit gute Erfahrungen gemacht und
auch die Kursteilnehmer empfinden die-
ses Miteinander- und Voneinander-Ler-
nen als sehr positiv. ANJA RIECK
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